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Resumo: O presente artigo visa mapear as possibilidades e desafios para a implementagéo de um curso piloto na
modalidade MOOC (Curso Online Aberto e Massivo), voltado a temética de videos educacionais. Ainda que haja
uma vasta literatura internacional recente com énfase semelhante, ha uma lacuna no que se refere a producéo
nacional voltada a compreender analiticamente propostas dessa natureza. Nesta pesquisa, a énfase é dada a
experiéncia dos cursistas para validar o ambiente didatico e as escolhas dos contelidos abordados. Com isso,
entende-se que a metodologia adotada é um estudo de caso da implementagdo do curso intitulado “Videos
Educacionais: tudo o que vocé precisa saber”, disponivel em uma plataforma de testes, Moodle/Moove. A coleta
e analise de dados durou um periodo de quatro meses, com tempo dividido em uma analise qualitativa dos dados
primarios da literatura e da justificagdo dos materiais produzidos, além do cruzamento de dados contendo as
alterac@es previstas para a melhoria do curso a partir do relato dos cursistas. Dessa forma, os resultados apontam
para as caracteristicas que os videos e os materiais devem apresentar para obter resultados satisfatérios na
aprendizagem e nos engajamentos dos alunos. Logo, todo o processo na producdo dos materiais tem sua base
tedrica no que foi posteriormente validado pela implementacdo de um questionario com os cursistas concluintes.
Por outro lado, apresentamos, também, as dificuldades na implementagéo de um curso nessa modalidade de ensino,
sendo uma das principais identificadas, que também séo caracteristicas dos demais cursos MOOC, o problema no
namero de concluintes no periodo analisado, demonstrando como possibilidade para futuras pesquisas.

Palavras-chave: MOOC; Videos Educionais; Educacédo online.

Resumen: Este articulo tiene como objetivo mapear las posibilidades y desafios para la implementacién de un
curso piloto en la modalidad MOOC (Curso en linea abierto y masivo), enfocado en el tema de videos educativos.
Si bien existe una vasta literatura internacional reciente con un énfasis similar, existe un vacio con respecto a la
produccion nacional dirigida a comprender analiticamente propuestas de esta naturaleza. En esta investigacion, se
da énfasis a la experiencia de los participantes del curso para validar el ambiente didactico y las elecciones de los
contenidos abordados. Con eso, se entiende que la metodologia adoptada es un estudio de caso de la
implementacion del curso titulado “Videos Educativos: todo lo que necesitas saber”, disponible en una plataforma
de prueba, Moodle/Moove. La recoleccion y andlisis de datos duré un periodo de cuatro meses, con tiempo
dividido en un andlisis cualitativo de los datos primarios de la literatura y la justificacion de los materiales
producidos, ademas del cruce de datos que contienen los cambios previstos para la mejora del curso. basado en el
informe de los estudiantes. De esta forma, los resultados apuntan a las caracteristicas que deben presentar los
videos y materiales para obtener resultados satisfactorios en el aprendizaje y la participacion de los estudiantes.
Por lo tanto, todo el proceso en la produccién de materiales tiene su base tedrica en lo que luego fue validado
mediante la aplicacién de un cuestionario con los participantes del curso final. Por otro lado, también presentamos
las dificultades para implementar un curso en esta modalidad de ensefianza, una de las principales identificadas,
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gue también son propias de otros cursos MOOC, el problema en el nimero de egresados en el periodo analizado,
demostrando como posibilidad de futuras investigaciones.

Palabras-chaves: MOOC; videos educativos; Educacion en linea.

Abstract: This article aims to map the possibilities and challenges for the implementation of a pilot course in the
MOOC modality (Open and Massive Online Course), focused on the theme of educational videos. Although there
is a vast recent international literature with a similar emphasis, there is a gap with regard to national production
aimed at analytically understanding proposals of this nature. In this research, the emphasis is given to the
experience of the course participants to validate the didactic environment and the choices of the addressed contents.
With this, it is understood that the methodology adopted is a case study of the implementation of the course entitled
“Educational Videos: everything you need to know”, available on a testing platform, Moodle/Moove. Data
collection and analysis lasted a period of four months, with time divided into a qualitative analysis of the primary
data from the literature and the justification of the materials produced, in addition to the crossing of data containing
the changes foreseen for the improvement of the course based on the report. of the students. In this way, the results
point to the characteristics that videos and materials must present to obtain satisfactory results in learning and
student engagement. Therefore, the entire process in the production of materials has its theoretical basis in what
was later validated by the implementation of a questionnaire with the concluding course participants. On the other
hand, we also present the difficulties in implementing a course in this teaching modality, one of the main ones
identified, which are also characteristic of other MOOC courses, the problem in the number of graduates in the
analyzed period, demonstrating as a possibility for future researches.

Keyword: MOOC; Educational Videos; Online education.

INTRODUCAO

Este estudo foi o resultado de uma pesquisa desenvolvida com auxilio de uma bolsa da
CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) no Mestrado
Académico em Ensino, pela Universidade Federal do Pampa, em parceria com o grupo de
pesquisa GAMA - Grupo de Pesquisa sobre Aprendizagens, Metodologias e Avaliacéo.

A perspectiva tecnoldgica, no tocante ao &mbito educacional, é o foco do estudo, com o
objetivo de apresentar, por meio de um relato de experiéncia, as analises e resultados da criacdo
de um ambiente didatico online voltado a implementacdo de um MOOC (Curso online aberto
e massivo) para criacdo de videos educacionais. Essa modalidade de curso, por si sO, abre
espaco para novas perspectivas em termos extensionistas nas universidades pelo mundo, dada
a possibilidade de abrangéncia de publicos para além das comunidades locais atingidas pelas
acOes extensionistas presenciais comumente realizadas. Por meio de um estudo de caso,
visamos contribuir para a consolidagdo de caminhos e procedimentos que devemos adotar para
a producgdo de videos e outros materiais educacionais, normalmente disponibilizados em um
MOOC.

A presenca das tecnologias digitais em nossa sociedade mostra um cenario de
transformac&o social. Com esse cenario, ha também uma emergéncia de uma préatica educativa
integrada a esse processo. A presenca da cultura digital sugere a necessidade de (re)pensar as

préaticas de acesso ao conhecimento, Além disso, este estudo aponta que devemos nos afastar
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da maneira simplista de pensar no video pelo video no ambito do ensino, mas como o video é
na atualidade um potente recurso no processo de aprendizagem, para os mais diferentes publicos
e faixas etarias.

Assim, as tecnologias e a cultura digital presentes em nossa sociedade e,
consequentemente, nos espacos educativos, bem como os videos educacionais como
ferramenta, sdo aliados a essas novas praticas voltadas a educacédo online, que se entende como
um espaco alternativo de disseminacdo de conhecimento de maneira emancipadora e
democratica (HETKOWSKI; DIAS, 2019). Convencionou-se mencionar o ano de 2012 como
0 periodo de surgimento dos MOOC:s e de |4 para c& houve grande ascensdo dessa modalidade.

Foram originalmente difundidos pela experiéncia de George Siemens, apos desenvolver
um curso denominado Cognitivismo e Conhecimento Conectivo, com 25 cursistas pagantes,
mais 2300 gratuitos e online. Desde entdo, as pesquisas mostram a tendéncia dessa modalidade
e seu potencial de impacto no campo educacional no mundo inteiro, com enorme poder
transformador, dando acesso a diplomas com selo de universidades renomadas a diversas
pessoas mundo afora (BAYECK; CHOI, 2018; DANIEL, 2012; LAASER; TOLOZA, 2017).

As plataformas mais reconhecidas por oferecer esses cursos na modalidade MOOC séo:
Udacity (fundado pela Stanford), o edX (pelo Instituto Tecnol6gico de Massachusetts em
parceria com a Harvard) e o Coursera (também por Stanford). Os materiais desenvolvidos por
essas plataformas sdo, em sua grande maioria, videos educacionais, por ter uma linguagem mais
acessivel, facilitando a disseminacdo do conhecimento, justamente pelo grande numero de
alunos que se inscrevem nos referidos cursos (BONAFINI et al., 2017).

Nesse sentido, os videos possuem uma forte relagdo com o seu publico-alvo, no tocante
ao engajamento e a continuidade do aluno nos cursos. Assim, aliar os videos a estratégias
pedagdgicas € uma forma de democratizar saberes e tornar conteudos, que por vezes,
complexos, em acessiveis. (DE LA FUENTE SANCHEZ; HERNANDEZ SOLIS; PRA
MARTOS, 2018; HARRISON, 2015; HAYES et al., 2020).

Nesta perspectiva, este estudo aqui sintetizado, apresenta  0s resultados do
desenvolvimento de um curso MOOC sobre videos educacionais, com suas possibilidades e 0s
desafios, de forma a pensar em novas perspectivas para 0 campo extensionista. Dessa forma,
entende-se que este artigo contribui no debate para educacéo, que visa desenvolver pesquisas

aplicadas, abordando conceitos contemporaneos sobre processos e praticas educativas e
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tecnologias educacionais, bem como contribui para aqueles que visam a implementacéo e
qualificacéo de cursos online.
DESENVOLVIMENTO DO MOOC

A elaboracdo de um curso na modalidade MOOC, exige a adocdo de metodologias
adequadas para o seu desenvolvimento. Conforme os levantamentos bibliogréaficos de pesquisas
com cunho semelhante, a metodologia utilizada para esses processos foi a Grouded Theory,
tendo em vista que suas etapas estdo separadas pela: amostragem tedrica cumulativa,
categorizacao dos conceitos, analise e cruzamentos dos dados. Assim, na primeira parte foi feito
um levantamento bibliografico da temaética para analisar o estado da arte dos principais
conceitos, dentre os quais, resultou em um artigo cientifico sobre a importancia do engajamento
estudantil em videos educacionais (MORAES, IRALA, PIOVESAN, 2022, 2022).

Com efeito, a partir de uma revisao bibliografica, identificou-se o cenario favoravel para
a eclaboragdo de materiais para um curso na modalidade MOOC, com o titulo “Videos
educacionais: tudo o que vocé precisa saber”, tendo em vista a lacuna existente observada sobre
quais os parametros que devem compor um video educacional, motivada pelo cenario crescente
no interesse nos videos, na sua utilizacdo tanto em sala de aula quanto nas redes sociais
(HAYES et al., 2020).

O design do curso baseou-se em abordagens complementares, como a PBD (Pesquisa
Baseada no Design), observadas em trabalhos correlatos (VIRSIDA, 2019). Dessa forma,
também entende-se que o material produzido se enquadra como um REA (Recurso Educacional
Aberto) por estar disponivel em plataforma online e de livre acesso (RODRIGUEZ LICEA,;
LOPEZ FRIAS; MORTERA GUTIERREZ, 2017).

Assim, a escolha das cores, fontes e duracdo dos videos, foram pautadas na literatura,
na amostragem tedrica cumulativa, resultando na escolha de cores que trazem o repertorio
histérico, baseado na chamada natureza das cores com seus efeitos psicoldgicos, positivos e
negativos (VIRSIDA, 2019).

Logo, as cores foram escolhidas a partir desses critérios subjetivos da natureza das cores
e seus efeitos, para potencializar e criar uma identidade visual adequada para o curso. Para isso,
as cores predominantes foram azul como fundo dos layouts (positivo: inteligéncia,
comunicagdo, confianga, verdade, seriedade, reflexdo, calma, eficiéncia, dever, serenidade,
I6gica, frescura, viagem, nostalgia, infinito, divindade, paz, tranquilidade. Negativo: Frieza,

afastamento, falta de emocdo, melancolia, introverséo.), e vermelho para as fontes (pontos
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positivos: coragem fisica, forca, revolucéo, calor, energia, sobrevivéncia basica, "luta ou fuga",
dinamismo, lideranca, estimulo, nobreza, masculinidade, emoc&o, paixao, excitacdo. Pontos
negativos: indisciplina, agressao, irritabilidade, guerra, violéncia, revolta, vulgaridade).

Ja a duracdo dos videos teve como base a duracdo média para o engajamento observado
por alguns autores de 5 a 10 minutos (HARRISON, 2015; FYFIELD et al., 2019; WIINKER,
2019), alem do design de animacdo associado ao tablet capture, que conforme os estudos
apontam, podem ser aceitos em todas as idades (L1U; ELMS, 2019).

Outrossim, o video introdutdrio foi um aspecto relevante pautado nas caracteristicas
apontadas pela amostragem teorica, que revela a interdependéncia entre a duracdo e o
engajamento no video no ato de inscricdo de um cursista em um curso MOOC. Em outras
palavras, para o cursista se interessar e até mesmos dar continuidade aos estudos, o video
introdutorio deve ser claro e objetivo sobre 0 andamento do curso e ainda dinamico para chamar
atencdo. (BAYECK; CHOI, 2018).

J& na parte estrutural, adotaram-se imagens e figuras conforme a identidade visual do
curso para dialogar com o cursista, trazendo ilustraces que remetem ao conteido do capitulo
para que, de maneira subjetiva, se tornasse conhecido previamente, o que podemos chamar de:
“dado-novo, ideal-real” (VIRSIDA, 2019. p. 87). Com o mesmo objetivo, utilizaram-se
mondlogos entre as ilustracdes e o link de acesso ao contelido, como apresentado na Imagem
1, para o contetdo poder ser humanizado e integrar o aluno, pautado no engajamento
emocional.

Imagem 1 - Material do Médulo 1 (videos educacionais de acordo com o desing).

rd
_ Videoy educaciowiy de
) WM&W: N
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Esing
Aqui voceé tem visdo geral dos designs que podem ser usados, tanto para a produgdo quanto para a escolha de um material pronto,
percebendo as vantagens e desvantagens de cada. Além disso, sera possivel perceber a articulagdo entre a aprendizagem multimidia e o
engajamento

Disponivel se: A atividade Videos educacionais: classificagdo quanto & sua finalidade esteja finalizada

Videos educacionais: classificagdo quanto ao design

P NicnAnival cas A Atividada Vidane adiicAaninnaic: claceifirmcnAn Ananta A cnin finalidAada actain finAlizad~

Fonte: MOODLE - MOOVE (2022)
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Dessa forma, um dos desafios em cursos online, € manter o aluno engajado a ponto de
conseguir concluir o curso, mesmo sem a presenca social do professor. A utilizagdo de
diferentes recursos visuais e monologos séo estratégias a ser consideradas, visto que buscam o
engajamento e uma aprendizagem significativa, no seu sentido mais amplo (COLLINS et al.
2019; STANLEY; ZHANG, 2018).

A dinamicidade apresentada estd com as cores padronizadas, dentre as quais o vermelho
com o titulo visa chamar a atencéo do leitor, com o contraste de cores como azul. As figuras
utilizadas trazem a ideia de representacdo, ou seja, trazem a ideia da presenca do professor
apresentando o conteudo, além do aluno, observando a gama de possibilidades de desing que
podem ser utilizados.

Outro aspecto que deve ser considerado na elaboracdo de um curso na modalidade
MOOC é a utilizagdo de materiais multimodais. Apesar de o curso ser sobre videos
educacionais, os materiais disponibilizados ndo devem ficar restritos a apenas este recurso. Com
isso, 0os materiais foram distribuidos de maneira complementar durante o segmento dos
modulos. Cada atividade ficava restrita a anterior, com objetivo de manter a organizacao do
Curso e, assim, o cursista conquistando gradualmente os materiais seguintes. Intercalando com
os videos, foi disponibilizado materiais em PDF - Portable Document Format como

apresentacdes ou infograficos, como apresentado na Imagem 2.

Imagem 2 - Material Modulo 1 (Infografico).

Disponivel se: A atividade Videos educacionais: classificag@o quanto a sua finalidade esteja finalizada

Preparamos para vocé um infografico com vantagens e desvantagens na hora de escolher um video para produzir,

i oid unipampa

Disponivel se: A atividade Videos educacionais: classificacéo quanto a sua finalidade esteja finalizada

Videos educacionais: classificag@o quanto ao design

Disponivel se: A atividade Videos educacionais: classificagdo quanto @ sua finalidade esteja finalizada

Fonte: MOODLE - MOOVE (2022)
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Para tanto, esse material busca dialogar com o cursista, trazendo os elementos graficos

conhecidos para ilustrar a centralidade do seguinte conteddo. Assim, foi utilizado o infografico

como recurso didatico para a aprendizagem dos cursistas. Conforme Virsida (2019), os

infograficos podem possuir diversas definicdes, porém para o campo educacional um dos

principais objetivos é dar funcionalidade ao que est4 sendo informado. Assim, o infografico

utilizado no Maddulo 1 apresenta definicGes objetivas para o leitor poder compreender de

maneira geral o significado do que esta sendo explicado.

Ap0s acessar o link que informa sobre o infogréfico (Imagem 2), o material em PDF ¢

apresentado, mostrando objetivamente as vantagens e desvantagens quanto ao design do video

(Imagem3).

j Videoy quadfo

Imagem 3 - P4gina do Infografico.

4 ; 9 ?

>

\

VANTAGENS E DESVANTAGENS DOS TIPOS DE VIDEOS
EDUCACIONAIS PARA SUA MELHOR ESCOLHA

K

Cabeca falante

Formato popular
utilizado em diversas
plataformas. Ideal
para exposi¢ao de
assuntos diversos; ndo
precisa de muitos
materiais para
producao

Ideal para transmitir
aulas ou palestras; nao
requer muitos
materiais para
produzir; pode ser
dividida em topico de
videos curtos
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Se——
Segue as

Para envolver o aluno
€ preciso entusiasmo
ao falar; o tempo
médio ndo deve
passar de 10 minutos,
fazendo com que o
conteudo seja
resumido

Ensino em sala
de aula

Palestras e/ou aulas

duram em torno de 45
min, comprometendo o
engajamento do aluno;

pode nao deixar o
docente a vontade
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Imagem em imagem

Potencialidade de
aprendizagem,
mostrando slide e o
instrutor ao mesmo
tempo.

Both total and per capita spending on
heaith have skyrocketed

Pode usar qualquer
software de
apresentacao e
gravar a voz
posteriormente; a voz
deve complementar
o que esta no slide

Captura de tela

videos onde o
professor realiza a
captura de imagens,
videos ou
procedimentos
realizados na sua tela
enquanto realiza a
narracao e explicacdo
de cada topico

Most‘\.

A méao do
apresentador é
capturada por uma
camera suspensa ou
pode utilizar softwares
como o Animaker;
ideal para
acompanhar as
explicagdes

health

nding o

Pode ocorrer distracao
pensando na escolha
para onde olhar, se
instrutor ou slide; pode
ter dificuldade de
visualizacao caso
assistido em
dispositivo mével

Slides
oM narragao

Nao tem muito
engajamento se apenas
houver a leitura dos
slides; planejar bem os
slides para chamar
atencao; texto precisa
ser grande para poder
visualizar em
dispositivos moveis

Precisa ter dominio de
algum software para
realizar a gravacao.

Quadro
branco

Ideal para area de
exatas, para
acompanhar a
evolugdo de um
calculo, por
exemplo
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Fonte: MOODLE - MOOVE (2022)

Destaca-se no infografico uma ideia de investigacdo. Através das ilustragcdes presentes,
como a do detetive que deve seguir o caminho dos rastros do conhecimento, passando por cada
design, com suas vantagens e desvantagens. Ao final do caminho de investigacéo, chega-se a
uma pergunta, que visa intrigar os cursistas, estimulando o engajamento e participacao,
respondendo quais dos designs escolheriam como mais interessante.

Como resultado desta dindmica, outra possibilidade presente no curso MOOC é a
utilizacdo de féruns. Como resultado desse infografico, os cursistas interagiram no férum
proposto inicialmente para tirar ddvidas, porém mostra uma troca que ocorreu a partir de uma

possibilidade de engajamento, como apresentado na Imagem 4.

Imagem 4 - Didlogo do Férum “Tira Duvidas".

Projeto de teste do Grupo de ExtensGo GAMA - MOOC ® o (@]
< Som nos videos Duragdo do curso
Mostrar respostas aninhadas 4 || Transfira esta discussao para... & | Mover
Design mais interessante
por Marga iy (IRERL (SRR - Tuesday, 20 Mar 2022, 16:54
Olg, boa tarde.
O design de video que eu achei mais interessante foi o quadro branco.
firet t Excluir  Respond
Re: Design mais interessante
por VIVIANE MORAES - Wednesday, 30 Mar 2022, 18:41
olé, boa noite! Que legal, Margarida. Agradecemos seu comentario
linkdireto  Mostrar principal  Editar  Interromper  Excluir  Responde
< Som nos videos Duragao do curso
Atividade anterior Préxima ativid
seguir para K
Projeto de teste do Grupo de Extens@o GAMA - MOOC @ a © ‘
« Duragae do curse Ultima Avaliagao »
Mostrar respostas aninhadas s || Transfira esta discussao para .. s | Mover
Design '
por AnciRRoN SRR EREHY Tuosday. 5 Apr 20221828

Na verdade considero todas as propostas de design interessantes, entretanto, dois me chamam mais a atengio que sao slides com narragao, que da
uma liberdade e inclusive foca mais a atengtio no contetdo na minha opinido, e o design m localizagae que permite uma experiéncia de
acompanhamento da realidade de forma mais significativa, j@ que ha uma visualizagao da veracidade do cenario apresentada na gravagao.

link direto  Editar  Excluir  Responder
Re: Design
por VIVIANE MORAES - Wednesday, 20 Apr 2022, 18:27
Boa noite!
Que legal, Andréal Agradecemos seu comentario
ink direto  Mostrar principal  Editar  Interromper  Excluir Responder
« Duragao do curso Ultima Avaliagao »

Fonte: MOODLE - MOOVE (2022)
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Nesse sentido, Kaur et al. (2019) salientam sobre o interesse dos usuérios (aqui
relacionamos com 0s cursistas) em estar dispostos a interagir com a maquina, conceito dado
pela area da computacdo afetiva, assim, a partir dessas ideias é possivel medir o engajamento
dos usuarios através da conexdo com as ferramentas utilizadas.

Em cada mddulo, optou-se pela utilizacdo de avaliacbes para medir o grau de
entendimento dos cursistas durante o desenvolvimento do curso. Dessa forma, surge outra
possibilidade que deve ser considerada em um curso MOOC, sendo a utilizacdo de revisoes
antes de avaliac6es finais dos modulos, visto que a utilizacdo desse instrumento se baseia na
ideia de Fyfield et al., (2019); que apresenta a importancia de utilizar videos educacionais e
demais materiais acompanhados por atividades de aprendizagem. Dessa forma, os cursistas ndo
estardo apenas assistindo passivamente os videos, mas também colocando em préatica seus
conhecimentos obtidos até entéo.

Nesse sentido, de acordo com Bonafini (2017), manter uma regularidade nas postagens,
assim como uma qualidade epistémica, demonstra a interdependéncia como estratégia para
evitar a evasdo de um curso nessa modalidade. Assim, deve-se manter a linguagem acessivel
ao retomar os conteudos trabalhados anteriormente, humanizando os instrumentos didaticos e
consequentemente motivando o aluno a continuar seus estudos.

Diferentes instrumentos de avaliagdo foram utilizados conforme o que cada modulo
apresentava. No primeiro modulo teérico, a avaliacdo possuia esse mesmo carater, com uma
atividade mais conteudista, ja no seguinte, 0 modulo didatico, a avaliacdo tinha o viés mais
dindmico, com uma cruzadinha com os principais conceitos apresentados. Para o Ultimo
maodulo, o técnico, a proposta foi construir um roteiro para ir preparando o cursista para a
avaliacdo final. No final do curso, os cursistas devem estar habilitados para o desenvolvimento
de um video educacional, de maneira rapida e pratica. Assim, o médulo de avaliacdo prepara o
cursista para essa pratica, pois se entende que apenas colocando em préatica o que vivenciou nos
modulos o cursista desenvolvera habilidades suficientes para criar um video com facilidade.

Ainda no modulo final, apds o envio do video educacional solicitado, o cursista pode
responder o questionario final, visando avaliar e validar o ambiente didatico. Dessa forma, a

base do curso ficou estruturada como apresenta a Imagem 5.
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Imagem 5 - Estrutura inicial do curso.

Modulo 1 ENSINO  unipampa Modulo 2

@ Histoéria dos videos
educacionais

@ Categorias dos videos;

engalamenta Wy (@ Acessibilidade em videos
Teorias aprendizagem & 7 < Elementos do
) p g i yote &
Precisu sabey

@ Utilizacao dos videos

@ Usos inadequados de videos

multimidia audiovisual
Médulo 3 oo N Avaliacdo
» Ferramentas de — . &Q @ Atiidade de
) criacdo

X producdo de video

edicdo dos videos @ Questionario de
avaliacao do curso

Fonte: autoria propria (2022)

A partir desse design, o curso tem os materiais disponiveis com base em videos
elaborados de maneira simples, didatica e com uma linguagem acessivel para todo tipo de
publico.

PRINCIPAIS DESAFIOS E NOVAS POSSIBILIDADES

A implementacdo do curso inicia-se com a divulgagdo nas redes sociais e e-mail
institucional da universidade. Para isso, foi solicitada uma pré-inscricao coletando e-mails dos
cursistas, mesmo que para a natureza do curso ndo fosse necessario. Todavia, 0 objetivo era ter
um controle com o grupo de teste para dar andamento na pesquisa.

Um dos desafios em curso MOOC, de acordo com Daniel (2021), é evitar a evasdo dos
cursistas. Em ambientes didaticos como o Coursera, por exemplo, apenas 7% concluem com
aprovacado. O curso disponibilizado também enfrentou 0 mesmo dilema, sendo necessaria uma
intervengdo pedagdgica com didlogos através do envio de e-mails para estimular os cursistas a
concluirem o curso.

Ao final de quatro meses, 15 cursistas concluiram o curso e responderam o questionario,

validando o ambiente didatico, conforme programado pela metodologia proposta. Para tanto,
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esses concluintes foram submetidos a responder um questionario antes de obter a certificagéo.
A organizacdo do questionario semiestruturado ficou dividida em quatro categorias: dados
pessoais, contetdo, madulos, visualizagdes, com respostas objetivas em grande maioria como,
por exemplo, sim, ndo e em partes, e duas questdes abertas para relatar por escrito a experiéncia
no Curso e outro com criticas e sugestoes.

A partir das respostas, surgiram novas analises e possibilidades para uma reformulacéo
do curso. As questdes sobre o conteudo resultaram em novos materiais complementares, para
além de videos. Em outras palavras, foi sugerido intercalar materiais de videos com outro em
PDF com o mesmo contelido, para que o cursista pudesse acompanhar através do mesmo

Para tanto, as questdes sobre os médulos, a problemética apontando para melhorias no
Maodulo 3, visto que, devido a auséncia de professores para uma orientacdo mais detalhada, os
cursistas sugeriram acrescentar um video com instrucfes sobre a producdo do video que os
cursistas deveriam fazer, j& que a que havia apenas instrucdo escrita. De acordo com Collins, et
al., (2019), a presenca social do professor pode ser sanada por estratégias didaticas que
contemplem uma certa humanizacdo dos contetdos, fortalecendo o engajamento e aplicando
uma dinamica entre eles.

Em cursos MOOC, outra preocupacao é em relacdo ao publico-alvo, que deve ser amplo,
considerando os diferentes niveis de habilidades tecnoldgicas. Nesse sentido, Bakkay, et al.,
(2019) mostram em sua pesquisa que a complexidade de softwares, deve corresponder com a
diversidade de pessoas em diferentes niveis tecnoldgicos, principalmente em cursos que
possuem uma alta adesdo do publico.

Assim, no Méddulo 3, os cursistas também sugeriram outro software, visto que, no
primeiro momento, foi pensado em uma dinamica mais simplificada, apresentando softwares
para a inclusdo como o veed.io (para adicionar legendas nos videos), e outros mais populares:
de edi¢é@o, como o Clipchamp, transmissé@o como 0 OBS - Open Broadcaster Software e um de
animacéo como o Animaker. Apds as sugestdes, outro software (Canva) foi incluido para a nova
versdo do curso, pois como apontam Bakkay, et al., (2019), softwares intuitivos tém maior
sucesso aos objetivos educacionais propostos.

Para a parte das visualiza¢Ges, houve um feedback positivo quanto a duragéo dos videos.
Os cursistas entenderam estar adequados a sua finalidade, e, ainda, possuir uma linguagem
acessivel para diferentes publicos. A relacdo entre a duracdo dos videos é feita por Wijnker et

al.,(2019), alem da importancia de trazer video interativos e de animagdo para manter o
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engajamento, tanto em videos introdutdrios, quanto para explicacdes de contetdos complexos
(BAYECK; CHOI, 2018; LAASER; TOLOZA, 2017; LIU, ELMS, 2019).

Outros aspectos apontados pelos cursistas concluintes levaram a mudancas no design.
Uma delas foi a mudanca nas fontes. Na Imagem 5, podemos observar uma fonte mais
desenhada, e, de acordo com um dos cursistas, de dificil leitura. Assim, na Imagem 6,

apresentamos a nova proposta de fonte e design do curso.

Imagem 6 - Novo design do curso.

VIDEQS EDUCACIONAIS:
TUDO 0 QUE VOGE PRECISA SABER

RS

oS —
B

I Apresentacdo unipampa

Fonte: autoria propria (2022)

A centralidade da ideia tem por base um mood board, em que tem o objetivo de tracar
um mapa de inspiracdo com as orientagdes sobre fonte do titulo, do corpo do texto, de elementos
de imagem e figuras que vdo compor esse projeto (FEDERIZZI et al., 2014). Assim, 0 curso
mudou alguns desses elementos que compde o design sugerido. A fonte do titulo alterou de
playlistscript (possui uma tipografia mais artistica e desenhada) que, descrito pelos cursistas,
traz certa dificuldade em acompanhar os textos, para Bebas Neue, que apesar de ser mais
tradicional, possui a finalidade de destacar o projeto.

Os demais materiais modificados podem ser conferidos através do acesso pelo QR code

da Imagem 7. O primeiro mostra a primeira versdo dos videos.
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Imagem 7 - QR Code - Materiais da primeira verséo

.f::i,,m

Videoy

L Lalidiniy

Fonte: autoria propria (2022)

O QR Code gerado direciona para uma pasta no drive com o material em sua primeira
versdo dos videos, antes de passar pela avaliagdo dos cursistas. Posteriormente, outro QR Code
foi gerado para a nova versao dos materiais, conforme as sugestdes propostas pelos cursistas.

Ele pode ser acessado na Imagem 8.

Imagem 8 - QR Code com a segunda versdo dos materiais.
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Fonte: autoria propria (2022)

Além das novas versdes dos materiais, com 0 QR Code também esta presente a nova

versdo do logo do curso.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo sobre MOOC atraves das possibilidades e desafios na implementacdo de um
curso sobre videos educacionais, evidencia a importancia de estarmos abertos para os desafios
da educacdo contemporanea. A escolha dos videos é um dos aspectos que a autora visa
investigar e disseminar 0s conhecimentos obtidos ao longo da pesquisa. Essas estratégias
didaticas e reflexdes sobre o engajamento e caracteristicas de videos educacionais nao
pertencem apenas ao mundo digital, mas também tem em vista alcancar outras areas, tanto
educacionais quanto a educagdo nao formal.

Um curso na modalidade MOOC contempla um publico-alvo amplo, sendo assim nao
se restringe apenas a professores, mas também a todos 0s que buscam inovar suas praticas
educativas, almejando a educacdo em uma perspectiva humanizada e inclusiva.

Destaca-se que o0s parametros formam a base para a producgéo de um video educacional
de qualidade, resultando em trés modulos. Estar engajado em um video ndo resulta em uma
aprendizagem imediata. S&o outros fatores que determinam esse processo, ou seja, exige uma
complexidade maior para esse estudo, que pode ser desenvolvido em futuras pesquisas. A

qualidade epistémica, a duracdo de um video, a postura do profissional, os elementos presentes,
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formam um conjunto que pode ou n&o resultar na aprendizagem, mas estar atento a esses pontos
fazem com que exista um potencial na ferramenta proposta a partir dos videos, que foram
apenas 0s conceitos que se destacaram ao longo do estudo.

Contudo, a pesquisa passou por limitaces devido ao nimero de concluintes, apesar
de ser um ponto comum na modalidade. Com isso, espera-se que uma segunda verséo do curso
seja implementada para poder alcangar um numero maior de publico, além de possiveis
pesquisas futuras sobre estratégias para fomentar a conclusdo dos alunos nos cursos dessa
modalidade, como, por exemplo, a presenca social do professor. Nesse contexto, as dificuldades
encontradas pelos cursistas de entenderem o que se trata a modalidade MOOC também se
destacaram como possiveis investigacdes para a area de ensino. Assim, esse estudo pode servir
de inspiracdo para os futuros pesquisadores da area, buscando mostrar as contribuicGes dos

parametros que norteiam um video educacional.
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