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Resumo: O presente artigo investiga a tematica da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n°
13.709/2018, e seus impactos nas serventias extrajudiciais (cartdrios). O tema central é a analise do aparente
conflito de normas entre o principio da publicidade dos atos registrais, previsto na Lei n® 6.015/73, e as exigéncias
de privacidade e protecdo de dados sensiveis da LGPD. O avango da tecnologia e dos meios de comunicacio
transformou a vida social, gerando a necessidade de controle sobre o trafego de dados, cuja ma gestdo pode causar
danos aos usuarios. A implementagdo da LGPD impde desafios especificos as serventias, que manuseiam
diariamente um elevado volume de dados pessoais (sensiveis ou ndo). O estudo ¢ importante para explorar como
a transformag@o digital afeta a protecdo de dados no setor notarial, um tema que carece de literatura especifica,
dada a recente vigéncia da LGPD. A falta de conformidade pode resultar em sangdes legais ¢ na erosdo da
confianga dos clientes. O objetivo geral é analisar o impacto da implementagdo da LGPD na seguranga juridica e
na confianga dos servigos notariais e registrais no Brasil. O estudo buscou evidenciar a responsabilidade do notario
e registrador por eventuais violagdes de dados confiados e demonstrar a melhor forma de aplicar a LGPD na
atividade, analisando como a lei fortalece a protecdo de dados pessoais e a seguranga juridica. O trabalho adota
um viés exploratério e qualitativo, utilizando-se da pesquisa juridica, sendo bibliografica e documental. A
metodologia empregada utilizou a revisdo de pesquisas doutrindrias, artigos, legislacdes e decisdes judiciais,
contribuindo para a compreensdo da LGPD como um fator que limita o fornecimento de informagdes que devem
ser prestadas pelas serventias. O método de interpretagdo dos dados obtidos foi a interpretagdo sistematica, ou o
método dedutivo. O estudo conclui que a LGPD ¢ imperiosa, exigindo que notarios e registradores adotem as
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cautelas necessarias para a guarda e tratamento legitimo dos dados. A publicidade, essencial para a seguranca
juridica, deve ser exercida de forma indireta (através da expedi¢do de certiddes) e limitada pela privacidade,
notadamente no tratamento de dados sensiveis. O conflito entre a Lei de Registros Publicos ¢ a LGPD ¢ aparente,
sendo solucionado em cada situagdo especifica mediante a aplicagdo do principio da ponderagdo ou da
proporcionalidade, a fim de evitar lesdo a direito fundamental essencial. Adicionalmente, a LGPD se insere na
forte tradigdo brasileira de tutela coletiva, permitindo que a prote¢do dos direitos seja exercida coletivamente, em
juizo, pelo Poder Judicidrio e atores institucionais. Sugere-se a continuidade de estudos sobre a efetiva
aplicabilidade da LGPD e os desafios praticos no setor notarial pos-vigéncia da lei.

Palavras-chave: Informacdes; Lei Geral de Protecdo de Dados; Serventias extrajudiciais; Privacidade;
Responsabilidade civil.

Resumen: El presente articulo investiga la tematica de la Ley General de Proteccion de Datos Personales (LGPD),
Ley n° 13.709/2018, y sus impactos en las oficinas extrajudiciales (notarias y registros). El tema central es el
analisis del aparente conflicto normativo entre el principio de publicidad de los actos registrales, previsto en la
Ley n° 6.015/73, y las exigencias de privacidad y proteccion de datos sensibles establecidas por la LGPD. El
avance de la tecnologia y de los medios de comunicacion ha transformado la vida social, generando la necesidad
de controlar el trafico de datos, cuya mala gestion puede ocasionar perjuicios a los usuarios. La implementacion
de la LGPD impone desafios especificos a las oficinas notariales, que manipulan diariamente un gran volumen de
datos personales (sensibles o no). El estudio es relevante porque explora como la transformacion digital afecta la
proteccion de datos en el sector notarial, un tema que carece de literatura especifica debido a la reciente vigencia
de la LGPD. La falta de conformidad puede generar sanciones legales y la pérdida de confianza por parte de los
clientes. El objetivo general es analizar el impacto de la implementacion de la LGPD en la seguridad juridica y en
la confianza de los servicios notariales y registrales en Brasil. La investigacion busca evidenciar la responsabilidad
del notario y del registrador ante eventuales violaciones de los datos confiados y demostrar la mejor forma de
aplicar la LGPD en la actividad, analizando como la ley refuerza la proteccion de los datos personales y la
seguridad juridica. El trabajo adopta un enfoque exploratorio y cualitativo, mediante una investigacion juridica de
caracter bibliografico y documental. La metodologia empleada se baso en la revision de estudios doctrinarios,
articulos, legislaciones y decisiones judiciales, contribuyendo a la comprension de la LGPD como un factor que
limita el suministro de informacion que debe ser proporcionada por las oficinas. El método de interpretacion de
los datos obtenidos fue la interpretacion sistematica, o0 método deductivo. El estudio concluye que la LGPD es
imperativa, exigiendo que notarios y registradores adopten las precauciones necesarias para la conservacion y el
tratamiento legitimo de los datos. La publicidad, esencial para la seguridad juridica, debe ejercerse de forma
indirecta (a través de la expedicion de certificados) y limitada por la privacidad, especialmente en el tratamiento
de datos sensibles. El conflicto entre la Ley de Registros Publicos y la LGPD es aparente, resolviéndose en cada
situacion especifica mediante la aplicacion del principio de ponderacion o proporcionalidad, con el fin de evitar la
lesion de un derecho fundamental esencial. Ademas, la LGPD se inserta en la fuerte tradicion brasilena de tutela
colectiva, permitiendo que la proteccion de los derechos se ejerza colectivamente, en juicio, por el Poder Judicial
y los actores institucionales. Se sugiere la continuidad de estudios sobre la aplicabilidad efectiva de la LGPD y los
desafios practicos en el sector notarial tras la entrada en vigor de la ley.

Palabras-clave: Informacion; Ley General de Proteccion de Datos; Oficinas extrajudiciales; Privacidad,
Responsabilidad civil; Publicidad.

Abstract: This article investigates the theme of the General Data Protection Law (LGPD) and its impacts on
extrajudicial services (serventias). The central question involves analyzing the apparent conflict between the
principle of registration advertising (publicity of acts), established in Law 6.015/73, and the necessity of protecting
sensitive personal data as required by the LGPD. The implementation of the LGPD brought specific challenges
to the notarial sector, which handles large volumes of personal data daily. The research is scientifically relevant
because it explores how the digital transformation influences data protection and legal security in the Brazilian
notarial sector, where adaptation is still underway. This context reveals the importance of adequate LGPD
adaptation, as non-conformity can lead to legal sanctions and the erosion of public trust in extrajudicial services.
The general objective is to analyze the impact of the implementation of the LGPD on legal security and user trust
in the notarial services in Brazil. The study also aims to demonstrate the proper application of the LGPD, especially
regarding registration advertising, and to highlight the responsibility of the notary and registrar for potential data
violations in the exercise of their duties. The methodology employed is legal research, characterized by an
exploratory bias and a qualitative approach, utilizing bibliographic and documentary review. The procedures
contributed to understanding the Law as a limiting factor to the provision of information by the Serventias. The
method used for interpreting the data obtained was the systematic interpretation or the deductive theoretical
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approach. It is concluded that the LGPD is mandatory, requiring notaries and registrars to adopt necessary
precautions for legitimate data storage and processing. The publicity of acts must be indirect and restricted by
privacy, especially concerning sensitive data. The conflict between the Law of Public Registries and the LGPD is
apparent, and the solution must be found in the specific case through the application of the principle of balancing
or proportionality, ensuring that no essential fundamental right is harmed. The LGPD reinforces the framework of
collective protection in Brazil, allowing enforcement not only by the National Data Protection Authority (ANPD),
but also by the Judiciary and institutional actors. Future studies are suggested to analyze the practical applicability
and challenges of the LGPD in the notarial and registry field after its entry into force.

Keywords: Information; General data protection law; Extrajudicial services; Privacy; Civil responsibility;
Advertising.

INTRODUCAO

Vivemos em um momento da sociedade em que os meios de comunicagao e a tecnologia
avancaram a tal ponto que transformaram a vida social e o relacionamento das pessoas, e
também o direito. A revolucdo tecnoldgica de nosso tempo dissolveu a fronteira entre o fisico
e o virtual, resultando em uma realidade hibrida. Esse avanco constante gerou a necessidade de
controle sobre o trafego de dados divulgados na rede mundial de computadores, tendo em vista
que a ma gestao e o uso indevido dessas informagdes podem causar danos a populacdo e aos
usuarios em geral.

Neste panorama, surgiu no Brasil a Lei 13.709/2018, a Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais (LGPD). A LGPD foi promulgada com o objetivo central de dispor sobre o tratamento
de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, € de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade, e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. O
espirito da lei € garantir a seguranga juridica, o sigilo e o tratamento adequado dos dados, sendo
considerada um marco regulatdrio importante para o pais.

A tematica da LGPD adquire contornos especificos e de grande relevancia no ambito
das serventias extrajudiciais (cartdrios), que tratam diariamente de um elevado volume de dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo. A implementagdao da LGPD trouxe desafios especificos
para esse setor, exigindo uma reestruturagdo ndo apenas tecnoldgica, mas também
organizacional, visto que as serventias tém a responsabilidade de gerir e proteger dados
sensiveis.

A problematica central do presente estudo reside na analise do aparente conflito de
normas entre o principio da publicidade dos atos, previsto na Constitui¢do e detalhado na Lei
de Registros Publicos (Lei 6.015/73), e as exigéncias de privacidade e prote¢do de dados
sensiveis estabelecidas pela LGPD. A Lei de Registros Publicos tradicionalmente enfatiza a
transparéncia total dos atos, enquanto a LGPD busca restringir o tratamento de dados pessoais.

Essa tensdo entre a publicidade e a protecdo de dados ¢ apontada como um dos principais
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desafios enfrentados pelos registradores. A presente pesquisa, portanto, busca verificar se existe
essa antinomia aparente e qual seria a forma adequada de solugdo a este embate.

O objetivo geral desta pesquisa € investigar o impacto da implementacao da Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD) na seguranga juridica e na confianca dos servigos prestados pelas
Serventias Extrajudiciais em todo o Brasil. Os objetivos especificos guiaram o
desenvolvimento do artigo no sentido de: a) Demonstrar a melhor forma de aplicar a LGPD na
atividade notarial e registral, e analisar como a lei impacta a seguranca juridica e a confianga
nos servicos, b) Expor o aparente conflito de normas e apontar a forma adequada para a
aplicagdo da LGPD, especialmente no tratamento de dados sensiveis, c¢) Evidenciar a
responsabilidade civil do notario e registrador por eventuais violagdes de dados confiados no
exercicio de suas atribuicoes.

A justificativa para esta pesquisa decorre da necessidade de se compreender o modelo
adequado para empregar as medidas de protecdo de dados no cenario extrajudicial, que envolve
duas leis vigentes com principios aparentemente antagonicos. A tematica possui pouca
literatura especifica disponivel, dada a recente vigéncia da LGPD. A investigacdo contribui para
preencher uma lacuna na literatura sobre a protecdo de dados no setor notarial. Além disso, o
estudo ¢ relevante porque a falta de conformidade com a LGPD pode resultar em sang¢des ¢ na
perda de credibilidade, prejudicando a relagdo de confianga entre os cidaddos e as serventias.
A pesquisa busca proporcionar insumos para melhorar a confianca publica nos servigos
notariais, garantindo o tratamento seguro dos dados.

A hipétese central do estudo € que o conflito de normas ¢ meramente aparente, € que a
compatibilizacdo entre a publicidade registral e a protecdo de dados pessoais exige o
conhecimento aprofundado das rotinas das serventias para evitar a extrapolacdo da
aplicabilidade da LGPD. Consequentemente, a solugdo para essa antinomia deve ser encontrada
mediante a aplicagdo do principio da ponderacdo ou da proporcionalidade no caso concreto,
visando evitar lesdo a direito fundamental essencial.

O presente trabalho ¢ oriundo de pesquisas doutrinarias, em artigos, legislacoes e
decisdes judiciais, adotando um viés exploratério aliado a uma abordagem qualitativa. A
metodologia empregada foi realizada através da pesquisa juridica, sendo bibliografica e
documental, com analises qualitativas, considerando observagdes de entendimentos
doutrinarios e jurisprudenciais acerca do direito a publicidade dos atos em comparagdo com a
legislagdo de protecdo de dados pessoais. Os procedimentos metodologicos adotados

contribuiram para a compreensdo da LGPD como um fator que limita o fornecimento de
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informacdes que devem ser prestadas pelas serventias. O método empregado para a
interpretagdo dos dados obtidos foi a interpretacdo sistematica, buscando contemplar
argumentos e respaldos legais que demonstram a necessidade do fornecimento de informacgdes

em cumprimento da legalidade.

A ATIVIDADE NOTARIAL E REGISTRAL E A LGPD

O SETOR NOTARIAL E REGISTRAL NO BRASIL: DEFINICAO, FINALIDADE E
AGENTES

Os servigos notariais e registrais no Brasil possuem uma fundamentag¢ao juridica sélida
e essencialmente publica, encontrando bases constitucionais previstas no artigo 236 da Carta
Constitucional. Tais servigos sdo concebidos como uma organizacdo de cunho técnico e
administrativo, destinados a garantir a publicidade, a autenticidade, a seguranca ¢ a eficacia dos
atos e negocios juridicos. O setor notarial, em virtude dessa finalidade, ¢ tradicionalmente visto
como um pilar da seguranga juridica, um tema relevante no contexto da crescente integracao
digital.

O desempenho dessas atividades ¢ delegado a profissionais do direito, conhecidos como
notarios, tabelides ou oficiais de registro, que sdo dotados de fé publica. A natureza juridica
desses agentes ¢ singular: eles ndo sdo considerados funcionarios publicos, exceto para fins
penais. Na realidade, sdo particulares incumbidos da prestacdo de um servigo publico. Eles
operam em colabora¢do com o Estado, inserindo-se nas politicas publicas de desjudicializagdo,
e exercem uma fungao publica sob fiscalizagdo do Poder Judiciario.

Os notarios e registradores possuem o dever legal de fornecer dados estatisticos e
informacdes a diversos entes publicos, como para o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica). Essa conduta demonstra a colaboracdo direta na concretizacdo de direitos
fundamentais e no desenvolvimento de politicas publicas. Consequentemente, o setor notarial
lida diariamente com um elevado volume de dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo
sensiveis, que sao manuseados, tratados e arquivados no universo cartorial.

A relevancia do setor extrajudicial na prestagdo de servigos para a sociedade e a
crescente digitalizacdo de seus atos exigem que ele acompanhe o desenvolvimento técnico-
cientifico e as novas tecnologias. Contudo, essa adaptacdo impde um desafio, pois a legislacao
tradicional, como a Lei de Registros Publicos (Lei 6.015/73), enfatiza a publicidade total dos
atos, o que gera um aparente conflito de normas com as exigéncias de privacidade e protecao

de dados pessoais introduzidas pela LGPD (Lei 13.709/2018) A adequacao a esta nova lei exige
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uma reestruturacdo ndo apenas tecnoldgica, mas também organizacional, visto que as serventias

extrajudiciais tém a responsabilidade de gerir e proteger dados sensiveis.

TEORIAS CONTEMPORANEAS E A DIGITALIZACAO (FLORIDI)

O horizonte tedrico deste estudo ¢ definido a partir das teorias contemporaneas de
Luciano Floridi, um arcabouco conceitual essencial para compreender a crescente integragao
entre o0 mundo digital e o fisico. As nogdes de "Inforgs" e "Onlife" propostas por Floridi
fornecem a base para a analise de como a digitalizagdo em massa impacta a segurancga juridica
e a confianca em servigos tradicionais, como os prestados pelas Serventias Extrajudiciais
brasileiras. O tema da protecdo de dados, portanto, precisa ser entendido dentro deste novo
contexto de interconexao social.

Floridi (2011) sugere que a revolugdo tecnologica dissolveu a fronteira entre o fisico e
o virtual, resultando em uma realidade hibrida. Essa "hibridez" implica que os dados pessoais
possuem uma relevancia juridica compardvel a de outros bens. Essa concepcdo filosofica
destaca a urgéncia de proteger a privacidade em um ambiente hiperconectado, onde a circulagao
e o tratamento de informagdes pessoais se intensificam rapidamente devido as novas
tecnologias.

Adicionalmente, o "Onlife Manifesto" aponta que as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TICs) alteraram profundamente a percep¢do humana e as dinamicas sociais,
tornando imperativa uma atualizagdo dos enfoques juridicos e filosoficos tradicionais. A
aplicagdo pratica dessas ideias demonstra que o impacto da Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD) no setor notarial ¢ significativo, especialmente porque a adaptacdo exigida visa
fortalecer a protecdo dos dados pessoais e garantir a seguranca juridica e a confianca dos

cidaddos que utilizam esses servigos digitais.

A SUPERACAO DO MODELO INDIVIDUALISTA (NISSENBAUM E MANTELERO)

O debate contemporaneo sobre protecao de dados reconhece a insuficiéncia do modelo
individualista, baseado no "aviso-e-consentimento" (notice-and-consent), que pressupde que os
consumidores sdo atores racionais € possuem informagao completa ao assinar contratos. Essa

abordagem ¢ limitada em um cendrio de processamento massivo de informagdes, exigindo o
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deslocamento da matriz liberal (focada em "meus direitos individuais") para uma matriz
coletivista (centrada em "nossos direitos coletivos").

Para a filosofa Helen Nissenbaum, a privacidade ndo se resume ao direito ao segredo ou
ao controle irrestrito sobre os dados, mas sim ao direito a um fluxo apropriado das informacgdes
pessoais. Sua teoria, a Integridade Contextual (IC), ¢ um modelo analitico que identifica os
contextos sociais € as normas informacionais que governam o fluxo e a disseminagdo de
informacdes, supersedendo a necessidade de uma verificagdo puramente contratualista. A
violagdo da privacidade ocorre quando hd uma contravengdo dessas normas (violagao da
integridade contextual), sendo a IC uma "decisdao heuristica" que ajuda agentes decisorios a
detectar rupturas, inclusive em sua dimensao coletiva.

Em paralelo, Luciano Floridi propde a teoria da "Group Privacy" (privacidade de grupo),
criticando a ética informacional por ser excessivamente antropocéntrica (focada apenas em
pessoas naturais) e atomistica (priorizando o individuo singular). Floridi defende que a maioria
das pessoas ¢ alvo das tecnologias de informagdo e comunica¢do (TICs) como membros de
grupos especificos, os quais se tornam o foco real como portadores de riscos e direitos
potenciais. Essa abordagem destaca a vulnerabilidade desses grupos e a necessidade de
articulagdo de um sistema de tutela coletiva. A "Group Privacy" pode ser juridicamente definida
como um "direito de inviolavel personalidade" que protege a integridade da identidade de um
grupo, nao sendo redutivel & mera soma das identidades dos membros.

Complementando essa visdo, Alessandro Mantelero discute a "dimensdo coletiva da
protecao de dados pessoais", que tenta ir além do conceito socioldgico de grupo. As andlises de
Big Data demonstram que, em vez de investigar grupos pré-existentes, os coletores de dados
frequentemente criam grupos ad hoc, selecionando conjuntos especificos de informacdes sobre
pessoas que ndo estdo cientes das consequéncias de pertencerem a esse agrupamento. Nesse
panorama, a prote¢dao deve abranger interesses coletivos ndo agregativos, ou seja, aqueles que
nao sdo apenas a soma dos interesses individuais, exigindo uma abordagem regulatdria que ndo
se baseie exclusivamente em direitos individuais.

O foco na vulnerabilidade de grupos e na tutela de interesses coletivos ¢ crucial porque
sistemas de classificagdo algoritmica opacos e arbitrarios podem marginalizar individuos ao
julga-los pelo calculo estatistico do seu "grupo de pertencimento". Portanto, as teorias de
Nissenbaum, Floridi e Mantelero se somam para demonstrar as limitacdes de abordagens

individuais para a protecdo de dados pessoais, refor¢ando a ideia de que a LGPD deve ser
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compreendida dentro de uma estrutura juridico-cultural ja voltada a tutela dos interesses difusos

no Brasil.

O PRINCIPIO DA PUBLICIDADE E O TRATAMENTO DE DADOS NAS
SERVENTIAS

O PRINCIiPIO DA PUBLICIDADE REGISTRAL

Uma das fungdes cruciais dos registros publicos no Brasil ¢ a garantia da publicidade,
autenticidade, seguranca e eficacia dos atos juridicos praticados. Em sua esséncia, a publicidade
¢ o ato de tornar um fato ou um ato conhecivel, buscando a divulgagdo geral de um
acontecimento juridicamente relevante. No contexto do servigo publico, publicar significa
lancar um ato ou fato em meio fisico ou eletronico admitido por lei, com o proposito de
divulgacdo geral e indicacdo dos agentes envolvidos, referindo-se ao direito ou ao bem da vida
em questao.

No ambito dos registros publicos, a publicidade implica em disponibilizar informac¢des
constantes do acervo registral para pessoas fisicas e juridicas. O principio ¢ aplicado a todos os
registros publicos, variando o grau de aplicacdo dependendo da natureza da serventia, sendo
que no registro de imoveis, por exemplo, o grau ¢ maximo, gerando oponibilidade erga omnes.

A Lei de Registros Publicos (Lei n® 6.015/73) estabelece claramente que qualquer
pessoa pode requerer uma certiddo do registro sem a necessidade de informar ao oficial o
motivo ou interesse do pedido. Essa disposi¢do estd em harmonia com a Constituicdo Federal
de 1988, que assegura a todos o direito a obtencao de certiddes em reparti¢des publicas para a
defesa de direitos e esclarecimentos de situacdes de interesse pessoal (Brasil, 1988). Assim, o
notério ou registrador deve atuar como um facilitador dessa informacao ao usuario do servigo.

A publicidade notarial e registral, no direito brasileiro, se manifesta de forma indireta,
primariamente mediante a expedicao de certidoes ou informacgdes prestadas. O sistema veda,
no entanto, o exame direto dos livros e arquivos pelo interessado, uma restrigdo que visa
justamente resguardar o acervo e o interesse publico. Portanto, o fornecimento de certiddes, em
regra, ndo implica em violagdo a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), uma vez que essa ¢
a propria finalidade do servico notarial: fornecer informagdes relativas aos atos e fatos juridicos

praticados.

A PUBLICIDADE PARA FINS PUBLICOS
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Apesar de serem exercidos em carater privado, por delegacdo do ente publico, os
servigos notariais e de registro detém uma natureza juridica que os obriga a cumprir finalidades
publicas, sendo frequentemente solicitados a fornecer informacodes. Os titulares desses servigcos
possuem o dever legal de disponibilizar dados estatisticos e informagdes a diversos entes
governamentais. Um exemplo dessa colaboracdo ¢ o fato de a serventia extrajudicial possuir
uma inscricdo especifica junto a Receita Federal para fins fiscais, sendo responsavel pela
emissao da Declaracao de Operagdes Imobiliarias (DOI). Essas informagdes sao utilizadas no
desenvolvimento de politicas publicas e na concretizagao de direitos fundamentais.

A conduta de fornecimento de dados para fins publicos se mostra em total conformidade
com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD). A LGPD estabelece que o tratamento de dados
pelas pessoas juridicas de direito publico deve ser realizado para o atendimento de sua
finalidade publica, na persecu¢do do interesse publico, visando executar as competéncias legais
ou cumprir as atribuicdes legais do servico [34; 51]. Essa permissao ¢ ratificada pelo artigo 7°,
incisos II e III, da Lei 13.709/2018, que prevé o tratamento de dados para o cumprimento de
obriga¢do legal ou regulatéria e para o uso compartilhado de dados pela administragdo publica
necessarios a execucao de politicas publicas.

No ambito do Registro Civil das Pessoas Naturais (RCPN), o dever de publicidade para
fins publicos ¢ estrito, sendo o oficial de registro legalmente obrigado a informar dados
estatisticos ao IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) sobre nascimentos,
casamentos e Obitos, conforme previsto no Art. 49 da Lei 6.015/73 [38; 39]. Essa
obrigatoriedade tem a justificativa de ser imprescindivel para o desenvolvimento de politicas
publicas, além de auxiliar no cruzamento de informagdes por outras autarquias, CoOmo no caso
do SIRC (Sistema Nacional de Informagdes de Registro Civil), vinculado ao INSS, para analise
da cessac¢do de beneficios.

Para cumprir suas diversas atribui¢des, as serventias coletam um vasto volume de
informacdes, que incluem dados pessoais e, inclusive, dados biométricos mais recentemente
coletados nos tabelionatos de notas, em razao da modernizagdo da atividade e da chegada do E-
Notariado. Tais dados, inclusive os sensiveis (como origem racial ou dados de saude), devem
ser fornecidos a entes publicos em estrito cumprimento a determinagao legal, sendo objeto de
tratamento adequado pela serventia, justamente por dizerem respeito a privacidade da pessoa
natural. O compartilhamento de dados € permitido entre notérios, por exemplo, exclusivamente

para a pratica de atos notariais, em cumprimento ao disposto na LGPD.
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O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

O tratamento de dados no setor extrajudicial adquire uma complexidade particular
devido ao elevado volume de dados pessoais sensiveis manuseados e arquivados rotineiramente
nas serventias. A Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), Lei n® 13.709/2018, define de
maneira clara, em seu artigo 5°, inciso II, o que constitui um dado pessoal sensivel. Este inclui
informacdes sobre origem racial ou étnica, convic¢do religiosa, opinido politica, filiacdo
sindical ou a organizacgdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a satide ou
a vida sexual, ou ainda dado genético ou biométrico, desde que vinculado a uma pessoa natural
(Brasil, 2018). Tais dados, por sua natureza intima, merecem uma prote¢do especial, pois seu
vazamento ou uso indevido podem gerar discriminagdo e prejudicar significativamente a
privacidade e os direitos fundamentais do individuo.

O ordenamento juridico brasileiro, ao adotar um conceito expansionista de dado pessoal,
protege tanto a informacdo diretamente identificada quanto aquela que possui o potencial de
tornar a pessoa identificavel. No contexto das atividades registrais, a exposi¢do de informagdes
altamente privadas ¢ uma preocupagdo real, pois o acervo cartorario pode conter dados
referentes a intimidade, saude ou orientagao sexual. Isso se torna evidente, por exemplo, quando
em certidoes de inteiro teor de Registro Civil constam informagdes como a filiagdo socioafetiva,
ou dados relativos a mudanca de sexo e nome de transgéneros.

Devido ao risco potencial de danos e discriminacdo, a LGPD estabelece limitagdes
rigorosas para o tratamento de dados sensiveis. O tratamento desses dados deve ser feito em
estrito cumprimento a determinagao legal, sendo objeto de tratamento adequado pela serventia,
justamente por dizerem respeito a privacidade da pessoa natural. O controle sobre o uso de
dados deve ter como fundamentos o respeito a privacidade, a inviolabilidade da intimidade, a
honra e a imagem, e o livre desenvolvimento da personalidade e da dignidade humana, bases
em que se fundamentou a publicacdo da LGPD (Brasil, 2018).

A exigéncia de cautela se aplica mesmo quando o fornecimento ¢ destinado a entes
publicos. Notarios e registradores, ao coletarem um vasto volume de informagdes — incluindo
dados biométricos mais recentes nos tabelionatos de notas —, tém o dever legal de fornecer esses
dados sensiveis a 6rgdos governamentais apenas em estrito cumprimento a determinagao legal,
visando a finalidades publicas especificas. Quando ha a inser¢do de informagdes confidenciais
nos registros publicos, a LGPD exige bases legais ou consentimento especifico para seu uso,
além de medidas de seguranga robustas para resguarda-los. Assim, os cartorios precisam

conciliar o principio da transparéncia publica com os principios da LGPD, o que pode implicar
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na adoc¢do de medidas como a anonimizagdo, a pseudonimizacao, a restri¢ao de acesso somente

a individuos autorizados e a implementac¢do de politicas de reten¢ao de dados apropriadas.

OS LIMITES DA PUBLICIDADE E A PONDERACAO

A atividade extrajudicial, em sua esséncia, tem a fun¢do de conferir publicidade,
seguranga ¢ eficdcia aos atos juridicos, manifestando-se essa publicidade de forma indireta por
meio da expedicdo de certidoes e informagdes prestadas. Em principio, o fornecimento de
certidoes nao implica em violagao a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD), tampouco gera
responsabilizacdo do tabelido ou registrador, uma vez que esta € a propria finalidade precipua
do servigo notarial: fornecer informagdes relativas aos atos e fatos juridicos praticados.
Contudo, a tensao entre a publicidade total da Lei de Registros Publicos (Lei n® 6.015/73) e os
requisitos de privacidade da LGPD resulta em um conflito de normas que exige andlise.

Apesar de ser um vetor axioldgico aplicavel aos Servigos Extrajudiciais, o principio da
publicidade ndo ¢ absoluto, devendo ceder espago para a aplicagdo de principios constitucionais
fundamentais. Essa relatividade ¢ necessaria para resguardar a intimidade e a vida privada,
premissas centrais da LGPD. Dessa forma, a publicidade deve ceder espago a outros principios
basilares do ordenamento, como o direito a privacidade (Art. 5°, X e LX da CR/88) e, sobretudo,
a dignidade da pessoa humana (Art. 1°, III da CR/88), visando tutelar o individuo frente a
indevida intromissdo de terceiros ou do Estado.

Diante do conflito aparente de normas entre a Lei de Registros Publicos e a LGPD, a
solucdo juridica € alcancada mediante a aplicacdo do principio da ponderagdo ou da
proporcionalidade. O método da ponderacdo deve ser empregado em cada situagdo especifica
para evitar a lesdo a um direito fundamental essencial, relativizando a publicidade em busca da
tutela de direitos como a intimidade e a vida privada. O Conselho Nacional de Justica (CNJ),
por meio do Provimento 134/2022, reforcou a necessidade de adequacdo, estabelecendo
restri¢des para a obtencdo de certidoes e exigindo que o solicitante justifique a necessidade de
acesso a informagdes pessoais em certos casos, cabendo ao notario ou registrador verificar o
interesse.

O ponto de maior restricdo a publicidade reside na expedicdo de certiddes em inteiro
teor, notadamente no Registro Civil das Pessoas Naturais (RCPN). Uma certiddo em inteiro
teor reproduz literalmente todas as informagdes constantes dos registros e averbagdes, incluindo

fatos ou titulos que determinaram o assento. Tais certiddes podem conter dados sensiveis
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referentes a privacidade da pessoa, como informagdes sobre filiacdo socioafetiva, alteragdo de
nome e género de transgéneros, ou dados de saude.

Nesses casos em que o registro contiver informagdes de ordem personalissima ou dados
protegidos pela privacidade ou intimidade, a Lei de Registros Publicos (Art. 19, § 3°) impde
restri¢gdes severas. A certiddo em inteiro teor somente pode ser emitida a pedido do proprio
registrado (ou seu representante legal), ou por ordem judicial, sob pena de responsabilizacao
do titular da serventia. Restri¢des semelhantes aplicam-se no Tabelionato de Protestos, onde
certiddes relativas a protocolos e protestos cancelados sao fornecidas apenas ao devedor ou por

ordem judicial, com o intuito de tutelar o direito fundamental a privacidade da pessoa natural.

GOVERNANCA, CONFORMIDADE E RESPONSABILIDADE
MEDIDAS DE ADEQUACAO E GOVERNANCA

A atividade extrajudicial, em razdo de sua relevancia social ¢ da intensa utilizacdo de
informagdes, deve acompanhar o desenvolvimento técnico-cientifico e as inovagoes
tecnologicas, como os novos direitos digitais, a fim de cumprir as determinagdes legais e
proteger os direitos fundamentais constitucionalmente consagrados. Nesse contexto de
digitalizagdo crescente ¢ de aumento dos riscos relacionados a privacidade e a seguranga, a
adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) exige uma reestruturacdo ndo apenas
tecnologica, mas também organizacional por parte das serventias.

E fundamental que o setor implemente o Programa de Governanca de Dados nos
Cartorios, uma vez que os dados sdo manuseados direta e diariamente pelos colaboradores e
demais terceirizados da serventia. Tal programa deve incluir a instrucdo adequada de
colaboradores e terceirizados, por meio de treinamentos e orientagdes, para que as informacgdes
sejam utilizadas unicamente na atividade- A adequagdo a LGPD ¢é uma necessidade urgente e
implica, de fato, na reestruturacdo de processos internos, na capacitagdo do pessoal € no
desenvolvimento de politicas de governanga de dados.

A necessidade de governanga e medidas de seguranga ja era uma preocupagao anterior
a LGPD. O Conselho Nacional de Justica (CNJ), ainda em 2018, publicou o Provimento 74 em
razdo de sua preocupag¢do com os avancos da internet e os riscos nas bases de dados,
estabelecendo padrdes minimos de tecnologia da informacao para a seguranga, integridade e
disponibilidade de dados, visando a continuidade da atividade pelos servicos notariais e de

registro no Brasil.
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Mais recentemente, com a vigéncia da LGPD, o CNJ publicou o Provimento n.° 134, de
2022, que estabeleceu diretrizes e medidas a serem adotadas pelas serventias extrajudiciais em
ambito nacional para o processo de adequacao a nova lei. Esse provimento surgiu na tentativa
de adequar as novas diretrizes da LGPD para as atividades notariais e registrais, uma vez que
elas realizam operagoes de tratamento continuo de dados pessoais, sensiveis ou ndo. As medidas
de governanga e seguranga, como a anonimizacao e a pseudonimizacao, a restricdo de acesso e
a adocao de politicas de retencao de dados apropriadas, sao cruciais para a conformidade e para
garantir a seguranca juridica, atuando como uma ponte entre informagdes pessoais € nao
pessoais.

A conformidade continua e a aten¢do as orientagdes oficiais, como as do CNJ, sdo
cruciais para o sucesso nesse novo ambiente regulatorio, promovendo boas praticas de
privacidade. Nesse sentido, o controlador e o operador no ambito da serventia (o titular e/ou o
encarregado) sdo responsaveis por formular regras de boas praticas e de governanga que
estabelecam as condi¢des de organizagdo, o regime de funcionamento, os procedimentos de
reclamagdes, as normas de seguranca e 0os mecanismos internos de supervisdo e mitigagcdo de
riscos no tratamento dos dados. A falta de conformidade com os requisitos legais, como o
Provimento 74/2018, pode, inclusive, ser um fator de responsabiliza¢do do notario e registrador

em caso de danos decorrentes do ndo cumprimento das medidas de protecdao de dados.

ANONIMIZACAO COMO ESTRATEGIA DE CONFORMIDADE

A Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) impds um novo paradigma regulatorio que
exige dos agentes de tratamento de dados, incluindo as serventias extrajudiciais, a adog¢do de
medidas técnicas e organizacionais rigorosas. Nesse contexto, a anonimiza¢do de dados
emergiu como uma das medidas essenciais para que as serventias possam se adequar as
exigéncias de conduta dos reguladores e desenvolver estratégias de Compliance eficazes. Essa
técnica ¢ fundamental para garantir a segurancga juridica, a0 mesmo tempo em que permite o
uso de dados de maneira mais flexivel e responsavel.

A anonimizac¢do, juntamente com a pseudonimizagao, a restricao de acesso e a adogao
de politicas de reten¢do de dados apropriadas, ¢ uma das agdes cruciais para a conformidade e
para garantir a seguranga e a confidencialidade dos dados sensiveis arquivados e tratados pelos
cartorios. A necessidade de se adaptar ao novo regime legal ¢ intensificada pelo fato de que as

serventias realizam operagdes de tratamento continuo de dados pessoais, sensiveis ou nao.
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Tendo em vista que o vazamento ou o uso indevido de informagdes pode gerar discriminacao e
prejudicar significativamente a privacidade, a adogao dessas medidas de seguranca ¢ vital.

Do ponto de vista estratégico, a anonimizagdo € os instrumentos relacionados foram
estabelecidos pela legislagdo brasileira como uma ponte entre as informagdes pessoais € as nao
pessoais. Essa fun¢do de "ponte" representa uma via para se obter uma maior liberdade na
utilizagao dos dados, desde que se cumpram os requisitos da LGPD, o que ¢ um aspecto crucial
para os delegatarios que precisam conciliar o principio da transparéncia publica com os
principios de privacidade. Em tltima anélise, cabe ao tabelido ou registrador adequar a melhor
forma de distribui¢do de informagdes aos bancos de dados, buscando a protecdo das

informagdes de maneira transparente e responsavel (Carvalho, 2024).

A RESPONSABILIDADE CIVIL DOS DELEGATARIOS
A atividade dos notarios e registradores, embora exercida em carater privado por

delegacao, carrega consigo a responsabilidade pela guarda e tratamento de um vasto volume de
dados pessoais, 0 que a torna diretamente afetada pelo regime da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD). Historicamente, a responsabilidade civil desses profissionais passou por
diversas fases. Antes da Lei 13.286/2015, a responsabilidade era concebida como objetiva,
sendo aplicada a teoria do risco e o entendimento de que os delegatarios agiam por sua conta e
risco, ndo havendo menc¢ao expressa a necessidade de culpa ou dolo.

Contudo, a alteracdo promovida pela Lei 13.286/2015 modificou a natureza da
responsabilizacdo para ter carater subjetivo, exigindo-se a existéncia de, no minimo, culpa. O
Artigo 38 da Lei de Protesto (Lei n° 9.492/97) corrobora essa mudanga ao dispor que os
tabelides sdo civilmente responsaveis por todos os prejuizos que causarem por culpa ou dolo.
Dessa forma, no cendrio atual, os notérios e registradores respondem apenas nas hipdteses de
faltas de condutas ou atos ilicitos, praticados pessoalmente ou por seus prepostos, podendo ser
responsabilizados por abuso, excesso, desidia, imprudéncia ou negligéncia.

No contexto da LGPD, a responsabilizagao civil dos delegatérios ¢ invocada em casos
de violagdo dos dados que lhes foram confiados no exercicio de suas atribui¢des. A
responsabilidade pela reparacao de danos ¢ ampla, aplicando-se a danos patrimoniais, morais,
individuais ou coletivos. A LGPD estabelece que o Poder Judiciario pode ser acionado para
determinar a responsabilidade dos controladores e operadores (os notérios e registradores) pelo
ressarcimento de tais danos, desde que ocorra uma violacao da legislagcdo de protecdo de dados

no exercicio da atividade de tratamento.
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A responsabilidade decorre diretamente do ndo cumprimento de requisitos legais
capazes de minimizar os riscos de prote¢ao dos dados, como, por exemplo, o desrespeito ao
Provimento 74/2018 do CNIJ. A lei € clara ao prever que o ato ilicito pode se configurar pelo
fornecimento indevido de informagdes ou pelo vazamento das mesmas a terceiros, em
decorréncia de conduta que viole os direitos da pessoa natural, como a privacidade e a
intimidade. Além disso, a responsabiliza¢do ¢ presumida na expedi¢do indevida de certidoes
que contenham dados protegidos pela privacidade, como as certiddes de inteiro teor solicitadas
por nao registrados e sem ordem judicial.

A legislacdo brasileira estabelece que os controladores e operadores sdo solidariamente
responsaveis pelo ressarcimento dos danos. Contudo, o regime juridico da LGPD admite a
existéncia de excludentes, nos termos do seu Artigo 43. O notario ou registrador pode provar
que nao realizou o tratamento dos dados, ou que, embora o tenha realizado, nao houve violagao
a legislagdo, ou que o dano ¢ decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiros.
Desta forma, o delegatario ¢ civilmente responsavel pelo uso da informacdo a posteriori,
devendo cercar-se de todas as medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais contra acesso nao autorizado, destruicao, perda, alteragdo ou comunicagao ilicita, sob

pena de responsabilizagdo também nas esferas penal e administrativa.

CONSIDERACOES FINAIS

A andlise da implementacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) no
contexto da atividade notarial e registral confirma o carater imperioso e a relevancia sistémica
da nova legislagdo. Em um cenario de crescente digitaliza¢do, que dissolve as fronteiras entre
o mundo fisico e virtual, notarios e registradores, atuando como controladores e operadores,
sdo obrigados a adotar as cautelas necessarias para a guarda e tratamento legitimo dos dados,
tratando-os para propdsitos especificos e informados ao titular. A adequacdo a LGPD exige
uma reestruturagdo profunda, visto que a ma gestdo desses dados pode gerar danos e
responsabilizacdo aos delegatarios.

A fungdo primordial dos servigos extrajudiciais é conferir publicidade, seguranca e
eficacia aos atos juridicos. Essa publicidade, essencial para a seguranca juridica, deve ser
exercida de forma indireta, predominantemente por meio da expedi¢do de certidoes e
informacdes prestadas, o que, em regra, nao implica em violagdo a LGPD. Contudo, essa
publicidade ndo ¢ absoluta. Ela deve ser limitada pelos principios constitucionais da dignidade

da pessoa humana e da privacidade, ganhando contornos ainda mais restritos no tratamento de
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dados sensiveis. Certiddes em inteiro teor, por reproduzirem informagdes intimas (e.g., filiacao
socioafetiva, alteracdo de género), s6 podem ser emitidas sob o crivo do proprio registrado ou
mediante ordem judicial, evidenciando o limite da transparéncia em face da intimidade.

A tensdo entre o principio da publicidade amplamente defendido na Lei de Registros
Publicos (Lei n° 6.015/73) e as restrigdes impostas pela LGPD (Lei n° 13.709/2018) configura
uma antinomia aparente de normas. O desfecho da investigagdo demonstra que o conflito ndo
¢ insoluvel e deve ser resolvido em cada situacao especifica por meio do método da ponderagao
ou da proporcionalidade, visando evitar a lesdo a um direito fundamental essencial. Essa
abordagem, refor¢ada pelas diretrizes do Conselho Nacional de Justi¢a (Provimento 134/2022),
requer que o agente delegado, ao analisar um requerimento, pondere os interesses em jogo para
harmonizar as diretrizes da LGPD com a publicidade necessaria da atividade, evitando a
extrapolagdo da aplicabilidade da lei.

A LGPD se insere em uma forte tradi¢do juridica brasileira de tutela coletiva, que
remonta a Lei das Ag¢des Civis Publicas e ao Codigo de Defesa do Consumidor. Essa arquitetura
legal reforca que a prote¢do dos direitos assegurados na legislacdo pode e deve ser feita de
forma coletiva, ao lado das vias de protecdo individual. Assim, o enforcement da LGPD nao se
restringe a (entdo futura) Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), mas ¢ um
sistema integrado que permite a atuacdo do Poder Judicidrio e de atores institucionais como o
Ministério Publico, a Senacon (Secretaria Nacional do Consumidor) e organizagdes nao
governamentais (ONGs). Essa tutela coletiva possibilita ndo apenas o ressarcimento por danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, mas também o uso de tutelas inibitérias para
interromper violagdes de direitos de dados.

Finalmente, sugere-se que novos estudos sejam realizados para analisar o historico pds-
vigéncia da LGPD, que entrou em vigor em setembro de 2020, e sua efetiva aplicabilidade no
ambito notarial e registral. E crucial investigar como as Serventias Extrajudiciais estio
implementando as medidas de conformidade e governanga de dados na pratica, e analisar
eventuais distor¢oes, lacunas ou desafios praticos que possam surgir na conciliacao do dever de
publicidade com a protecdo de dados sensiveis. O aprofundamento na tematica pode gerar
colaboragdes valiosas para a regulacdo e para o aprimoramento da seguranga juridica na

sociedade hiperconectada.
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